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Allgemeine Geschéftsbedingungen flir Umzlige und Lagerungen

Letstungen

Der Mbeltspediteur erbringt seine Verpflichtung mit der gréiten Sorgfait und
unter Wahrung des Interesses des Absenders gegen Zahlung des vereinbar-
ten Entgelts.

Entstehen im Rahmen der vertraglichen Leistung unvorhersehbare Auf-
wendungen, sind diese durch den Auftraggeber zu ersetzen, sofern sie der
Mabetspediteur den Umstainden nach fiir erforderlich halten durfte. Dies gilt
insbesondere fur Umstel- oder Umrdumarbeiten nach dem Umzug.
Erwsitert der Absender nach Vertragsschiuss den Leistungsumfang, sind die
hierdurch entstandenen Mehrkosten in angemessener Hohe zu vergiten.
Das Personal des Mobetspediteurs ist, sofern nichts anderes vereinbart ist,
nicht zur Vornahime von Elektro-, Gas-, DObel- und sonstigen Installationsar-
beiten berechtigt. Bei Leistungen zusatzlich vermittetter Handwerker haftet
der M&bstspediteur nur fiir sorgfaltige Auswahl.

Beiladungstransport
Der Umzug darf auch als Beiladungstransport durchgefithrt werden.

Beauftragung Dritter
Der Mobelspediteur kann einen weiteren Frachtfilhrer mit der Durchfilhrung
des Umzugs beaufiragen.

Trinkgelder
Trinkgetder sind eine fretwiltige Leistung und werden nicht auf den Rech-
nungsbetrag angerechnet.

Erstattung der Umzugskosten

Soweit der Absender gegenuber einem Dritten einen Anspruch auf Umzugs-
kostenvergQtung hat, weist er diesen an, die vereinbarte und fallige Um-
zugskostenverglitung abziglich geleisteter Anzahlungen oder Teilzahlungen
auf entsprechende Anforderung direkt an den Mobelspediteur zu zahlen.

Transportsicherungen/Hinweispflicht des Absenders

Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder elektronische Teile, insbeson-
dere an empfindlichen Geraten, fachgerecht fir den Transport sichern zu
lassen.

Zur Uberpritfung der fachgerechten Transportsicherung ist der Mdbelspe-
diteur nicht verpflichtet.

Z&hit zu dem Umzugsgut gefahrliches Gut, ist der Absender verpflichtet,
dem Mébelspediteur rechtzeitig anzugeben welcher Natur die Gefahr ist, die
von dem Gut ausgeht.

Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Mdbelspediteurs ist eine Aufrechnung nur mit falligen
Gegenanspriichen zulassig, die rechtskraftig festgestellt, entscheidungsreif
oder unbestritten sind.

Weisungen und Mitteilungen

Weisungen und Mitteilungen des Absenders beziiglich der Durchfilhrung
der Beforderung sind in Textform ausschlieBlich an den Auftragnehmer zu
richten.

Nachpriifung durch den Absender
Bei Abholung des Umzugsgutes ist der Absender verpflichtet nachzupriifen, -
dass kein Gegenstand irrttimlich mitgenommen oder stehen gelassen wird.

Félligkeit des vereinbarten Entgelts

Der Rechnungsbetrag ist, sofern vertraglich nicht anderes vereinbart wurde,
bei inlandstransporten vor Beendigung der Ablieferung, bei Auslandstrans-
porten vor Beginn der Verladung fallig und in bar oder durch vorherige Uber-
weisung auf das Geschaftskonto des Mbbelspediteurs zu bezahlen,
Auslagen in ausldndischer Wahrung werden nach dem am Zahlungstag
festgestellten Wechselkurs abgerechnet.

Kommt der Absender seiner Zahlungsverpflichtung nicht nach, ist der M&-
belspediteur berechtigt, das Umzugsgut anzuhalten oder nach Beginn der
Beftrderung auf Kosten des Absenders, bis zur Zahlung der Fracht und der
bis zu diesem Zeitpunkt entstandenen Aufwendungen einzulagern. Kommt
der Absender seiner Zahlungsvermpflichtung auch dann nicht nach, ist der
Mobeispediteur berechtigt, eine Pfandverwertung nach den gesetzlichen
Vorschriften durchzufthren.

§ 419 HGB findet entsprechende Anwendung.

Lagerung

Far Lagerungen gelten ergénzend foigende Bestimmungen:

Bei Lagerungen ist der Einlagerer darfiber hinaus dazu verpflichtet, den
Mdobelspediteur darauf hinzuweisen, wenn feuer- oder explosionsgefahr-
liche oder strahlende, zur Selbstentzandung neigende, giftige, Atzende oder
Obelriechende oder Gberhaupt solche Guter, welche Nachteile fiir das Lager
und/oder fur andere LagergUter und/oder fir Personen befiirchten lassen,
Gegenstand des Vertrages werden solien.

Die Lagerung erfolgt in geeigneten betriebseigenen oder -fremden Lager-
réumen. Das Lager ist Staubfrei, trocken und frostsicher.

Bei Einlagerung wird ein Verzeichnis der eingelagerten Giiter erstelft und
vormn Einlagerer und Lagerhatter unterzeichnet. Die Gilter werden fortlaufend
nummeriert. Behaitnisse werden dabei stiickzahimaRig erfasst. Der Lager-
haltter kann auf die Ersteflung des Lagerverzeichnisses verzichten, wenn die
eingelagerten Giter in einen Container verbracht werden, der verschiossen
gelagert wird.

Dem Einlagerer wird nach der Ubemahme eine Ausfertigung des Lager-
vertrages und des Lagerverzeichnisses ausgehandigt oder zugesandt. Bei
Tedaustagerungen erfolgen auf dem Lagerschein oder dem Lagerverzeichnis
entsprechende Abschreibungen.

Der Lagerhalter ist berechtigt, das Lagergut gegen Vorlage des Lagerver-
trages mit Lagerverzeichnis auszuh#indigen, es sei denn, dem Lagerhalter
ist bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt, dass der Vorle-
gende zur Entgegennahme des Lagergutes nicht befugt ist. Der Lagerhaiter
ist befugt. aber nicht verpflichtet, die Legitimation desjenigen zu prifen, der
das Lagerverzeichnis und den Lagervertrag vorlegt.

Der Einlagerer ist verpflichtet, bei volilstandiger Auslieferung des Lagergutes
den Lagervertrag mit Verzeichnis zurlickzugeben und ein schriftliches Emp-
fangsbekenntnis zu erteilen.
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Wahrend der Dauer der Einlagerung ist der Einlagerer berechtigt, wahrend
der Geschafisstunden des Lagerhalters in seiner Begleitung das Lagergut in
Augenschein zu nehmen. Der Termin ist vorher zu vereinbaren. Der Lager-
vertrag und das Lagerverzeichnis sind bei dem Termin vorzulegen.

Der Einlagerer ist verpflichtet, etwaige Anschriftenanderungen dem Lager-
halter unverziglich in Text oder Schriftform mitzuteilen. Er kann sich nicht
auf den fehlenden Zugang von Mitteilungen berufen, die der Lagerhalter an
die letzte bekannte Anschrift gesandt hat.

Der Einlagerer ist verpflichtet, das monatliche Lagergeld im Voraus bis spa-
testens zum 3. Werktag eines jeden Monats an den Lagerhalter zu zahlen.
Das Lagergeld fOr die Folgemonate ist auch ohne besondere Rechnungser-
teilung zum jeweiligen Monatsbeginn fallig.

Der Lagerhalter ist nicht verpflichtet, die Echtheit der Unterschriften auf den
das Lagergut betreffenden Schriftstlicken oder die Befugnis des Unterzeich-
ners zu prilfen, es sei denn, dem Lagerhalter ist bekannt oder infolge Fahr-
lassigkeit unbekannt, dass die Unterschriften unecht sind oder die Befugnis
des Unterzeichners nicht vorliegt.

Der Lagervertrag kann, ausgenommen Vertrage mit festen Laufzeiten, je-
derzeit mit einer Frist von 14 Tagen schriftlich gekiindigt werden.

Bei Vertragen mit anderen als Verbrauchern gelten die ALB (Aligemeine La-
gerbedingungen des Deutschen Mobeltransports) als vereinbart. Diese sind
auf www.amoe.de/ALB abrufbar.

Verpackungsmaterial

Zur Miete zur Verfigung gestelltes Verpackungsmaterial ist Eigentum des
Spediteurs und wird dem Kunden fiir 4 Wochen vor dem Umzug und 4 Wo-
chen nach dem Umzug zur Verfigung gestellt. Soweit nichts anders verein-
bart ist die Zustelung und Abholung von Verpackungsmaterial kostenpflichtig.

Hohere Gewalt

Falle héherer Gewalt wie Glatteis, Sturm, Hagel oder sonstige Unwetter,
sowie unerwartet aufiretende Fahrzeugschaden, entbinden die Vertrags-
partner von lhren Rechten und Pflichten.

GréBe und Gewichte

Sofern nichts anders vereinbart, betragt das Hochstgewicht eines einzelnen
Gegenstandes max. 100 kg. Der Spediteur ist nur verpflichtet Gegenstande
in die Wohnung des Kunden zu verbringen, die nach Grofie und Gewicht
ohne Beschadigungen transportiert werden kdnnen. Aufwendungen fiir
Mehrieistungen die sich hieraus ergeben, tragt der Aufiraggeber.

Rilcktritt und Kiindigung

Beim Umzug handelt es sich um eine Dienstleistung im Sinne von § 312 g
Absatz 2 Satz 1 Nummer 9 BGB. Es besteht kein gesetzliches Widerrufs-
recht.

Der Absender kann den Umzugsvertrag jederzeit kiindigen. Kandigt der
Absender, so kann der M&belspediteur, sofern die Kindigung auf Griinden
beruht, die nicht seinem Risikobereich zuzurechnen sind, entweder

die vereinbarte Fracht. das etwaige Standgeld sowie zu ersetzende Auf-
wendungen verlangen. Auf diesen Betrag wird angerechnet, was er infolge
der Aufhebung des Vertrages an Aufwendungen erspart oder anderweitiq
erwirbt oder bdswillig zu erwerben unteriasst;

oder pauschal ein Drittel der vereinbarten Fracht verlangen.

Gerichtsstand

Flr Rechtsstreitigkeiten mit Vollkaufleuten auf Grund dieses Vertrages und
aber Ansprliche aus anderen Rechtsgriinden, die mit dem Umzugsvertrag
zusamimenhangen, ist das Gericht, in dessen Bezirk sich die vom Absender
beauftragte Niederlassung des Mdbelspediteurs befindet, ausschlieBlich zu-
standig.

For Rechtsstreitigkeiten mit anderen als Vollkaufleuten gift die ausschlieB-
liche Zustandigkeit nur far den Fall, dass der Absender nach Vertragsab-
schluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort in das Ausland
verlegt oder sein Wohnsitz oder persdnlichen Aufenthaltsort zum Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Rechtswahi
Es gilt deutsches Recht.

Datenschutz

Der Mébslspediteur verwendet die vom Kunden mitgeteitten Daten zur Er-
follung und Abwicklung des Auftrages. Eine Weitergabe der Daten erfoigt
an Erfaltungsgehilfen, soweit diese zur Auftragserfiillung eingesetzt werden.
Eine Weitergabe der Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht. Mit vollstandiger
Abwicklung des Auftrages und volistandiger Bazahlung werden die Daten fr
die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steter-und handels-
rechtlichen Vorschriften geldscht.

AMO-Einigungsstelle

Im Falle von Meinungsverschiedenheiten mit Verbrauchemn aus oder im Zu-
sammenhang mit diesem Vertrag, die nicht im Verhaitnis der Vertragspart-
ner bereinigt werden kdnnen, steht dem Verbraucher im Beschwerdefali der
Weg zur AMO-Einigungsstelie offen. Diese ist eingerichtet beim

Bundesverband Mobelspedition und Logistik (AMO) e.V.
SchulstraBe 53 | 65795 Hattersheim

Tel.: 06190 989813 | Fax: 06190 989820

E-Mail: info@amoe.de | Intemet: www.amoe.de

Die AMO-Einigungsstefie kann von Verbrauchem angerufen werden, um den
Streit nach der Verfahrensordnung der AMO-Einigungsstelie in der zum Zeit-
punkt der Einleitung des Einigungsverfahrens glitigen Fassung ganz oder
tedweise, vorliufig oder endglitig zu bereinigen. Der Schiichtungsspruch ist
fir den AMO-Spediteur bindend, sofem der nach
dem Gerichtsverfassungsgesetz der Zustandigkeit der Amisgerichie zuge-
wiesen ist.

Der Antrag auf Ersfinung des Einigungsverfahrens ist in Textform zu steflen.
Das Verfahren ist fir Verbraucher kostenlos.



